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胜利油田玉山物业管理有限公司文件
胜利玉山发〔2024〕2 号

关于印发《胜利油田玉山物业管理有限公司
承包商管理办法 （试行）》的通知

各事业部、分公司、子公司、项目部，机关各部门：

现将《胜利油田玉山物业管理有限公司承包商管理办法（试

行）》印发给你们，请各单位认真宣贯落实。

胜利油田玉山物业管理有限公司

2024 年 3 月 18 日
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胜利油田玉山物业管理有限公司
承包商管理办法 （试行）

一、总则

1.定义

本办法所称承包商是指胜利油田玉山物业管理有限公司（以

下简称公司）及公司下属各事业部、直属单位、全资和控股子公

司（以下简称基层单位），提供生产、技术、施工、材料、外包等

服务且具有独立经营、自主核算的法人单位、企事业单位及社会

团体。

二、组织管理与职责

1.承包商的管理实行两级考核管理。第一级考核是基层单位

对承包商的监督考核。第二级考核是公司各职能部门对承包商的

监督考核。

2.公司企业管理部负责统计分析公司职能部门对承包商考

核。

3.公司企业管理部、市场发展部负责承包商的法律资格审核

工作。企业管理部和相关职能部门负责查处项目过程中承包商的

违规违纪行为，跟踪处理结果落实情况。

4.公司生产管理部对承包商进行服务质量检查，并进行赋分

排名。
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5.公司安全管理部负责制订承包商安全资质审核标准，对承

包商的安全资质、QHSSE 管理进行综合监督。

6.公司组织相关业务部门对承包商人力资源情况进行不定期

检查。

7.基层单位是承包商管理的责任主体，要加强承包商日常管

理工作。要每月对承包商的工作质量、安全管理、人力资源管理

等各项工作进行检查考核。

三、承包商监督与考核

1.基层单位要每月对承包商进行考核检查，并进行综合评价。

评价要分为不合格、合格、优秀。考核及评价要书面存档。考核

结果要在承包商的费用结算时兑现。基层单位要重点加强对承包

商的日常工作质量、安全管理、人力资源等各项工作的考核。

2.基层单位应建立承包商人员考勤管理制度，建立日常考勤

档案。及时对承包商的人员到岗情况进行检查，并留有书面记录。

3.公司生产管理部每月采取“四不两直”方式对承包商进行

服务质量的监督检查。并汇总分数情况，进行排名。

4.公司生产管理部应把基层单位对承包商的月度考核情况纳

入到公司日常考核中。

5.企业管理部每季度汇总公司各职能部门对承包商监督检查

的结果。对承包商进行年度统计分析。

四、承包商的考核兑现
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1.因生产质量、安全管理、人力资源等方面发生问题被投诉

到公司、地方政府相关部门、油田相关部门，且经公司核实确认

属实的，每发生一次扣罚承包商承包费总额的 1％-3％。

2.公司组织的生产管理、安全管理、人力资源管理等方面的

考核，按照考核得分进行排名，每次考核排名倒数 10名以内的承

包商根据考核扣分进行扣罚。考核扣分按照每分 100 元的标准执

行。

3.公司组织的人力资源检查中，如现场检查的人数达不到合

同中规定的人数的，按照当月检查的缺勤人数扣罚承包商承包费。

4.公司对承包商的考核情况基层单位负有连带责任，在基层

单位绩效考核中进行兑现。

五、承包商的退出

对出现下列情况之一的承包商，将其列入黑名单，取消承包

商准入资格，淘汰出公司承包市场。

1.拒不整改监督检查通报问题的；

2.因安全环保质量问题被取消项目承揽资格的，出现直接作

业环节管理严重违章行为的；

3.存在挂靠行为或违规违纪分包转包行为的；

4.发生重大责任事故的；

5.因违纪违规、违法行为给公司造成经济损失的；

6.一年内发生 3次（含）以上禁止类QHSE违章行为的；
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7.因承包商生产服务质量差、存在安全隐患、上岗人数不足

等原因，基层单位书面提出申请要求承包商撤出，且经过公司核

实属实的；

8.公司组织的生产服务质量、安全管理、人力资源等方面考

核检查季度扣分在 100 分以上，且排名连续两次在最后三名的；

9.公司组织的人力资源检查中，无正常理由累计两次现场人

员数量检查达不到合同规定人数的；

10.承包商管理的小区，季度投诉率排名连续两个季度倒数三

名以内的；

11.涉及其他违规行为。

胜利油田玉山物业管理有限公司综合管理部 2024年3月18日印发


